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POLITICA DE

CALIDAD Y
MEDIOAMBIENTE

ATOMO ESTUDIO DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

ATOMO ESTUDIO TECNICO como empresaespecializada
en ingenieria y arquitectura, que cuenta conexperiencia a
nivel nacional prestando servicios técnicos relacionados
con la elaboracién de proyectos, informes, estudios,

rehabilitacién e interiorismo y gestiones técnicas.

Esta Politica estd basada en los compromisos adquiridos
por ATOMO a la hora de establecer su estrategia global y
los principios de accién de la organizacién en lo que
concierne a su comportamiento ambiental y a la calidad de
sus servicios, siendo aplicable a todas las actividades,

procesos, productos y servicios de la organizacién.

La calidad es un compromiso de la Empresa que debe
plasmarse en acciones concretas que reflejen, interna y
externamente, una imagen de ATOMO que se

identifique con la profesionalidad, la calidad de sus

servicios y sucompromiso ambiental.

Por ello orientamos nuestras acciones para:

e ‘Prevenir la contaminaciéon mediante la identificacién, evaluacion
y control de los aspectos ambientales derivados del desarrollo de
laactividad de  ATOMO, dando prioridad a aquellos materiales
mas ecoldgicos.

e -Gestionar los residuos generados como consecuencia de la
ejecucién de nuestras actividades, atendiendo siempre a lo
legalmente establecido y destinandolos, siempre que sea posible,

aoperaciones de reutilizacién, reciclado y valorizacidn.

e -La Calidad y la Gestién Ambiental se apoyan en un Plan de Mejora
Continua tanto de los procesos de prestacién del servicio como de
la eficacia del Sistema de Gestion Integrado, en el que la
prevencion de loserrores es un aspecto fundamental.

e -Proyectar una imagen hacia el exterior de ATOMO respetuosa con
el Medio Ambiente, con la seguridad y salud de los trabajadores y
enfocada hacia una mejora de la satisfaccidn de los usuarios, para
lo cual formamos y sensibilizamos al personal en esta materia,
favoreciendo la participacién activa.

® -Aumentar el rendimiento y la eficacia general de ATOMO,
teniendo en cuenta las necesidades de los clientes y la evolucién
que sufren las mismas. Para ello se revisard periédicamente la
estrategia de ATOMO y el cumplimiento de los Objetivos, cuyo
marco de referencia lo constituyen los principios adoptados en esta

declaracién.

e La Calidad y su mejora son responsabilidad de todos los
integrantes de ATOMO empezando desde la propia direccién.

e -La Calidad y el respeto por el Medio Ambiente se obtiene
planificando, ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de
Gestidn, teniendo presente en todo momento el contexto de la
organizacién, tanto interno como externo.

e -La Calidad se apoya en la Mejora Continua tanto de los
procesos productivos y de prestacién del servicio, como de la
eficacia del Sistema de Gestién Integrado de la Calidad y
Medio Ambiente en el que prevenir los errores es un aspecto
fundamental.

e -La Calidad nos dirige a prestar la mdaxima atencién a la
evolucién tecnolégica y a las posibles mejoras que las nuevas
tecnologias pusieran a nuestra disposicion.

e -La Calidad requiere de la participacién y colaboracion de
todos, por lo que esta Politica es difundida a todo el personal

dela Empresa para su conocimiento y comprensidn.
Por ello la Direccidén, declara el Sistema de Gestidn
Integrado, acorde a los requerimientos de las Normas
Internacionales UNE-EN-ISO 9001:2015 y UNE-EN-ISO
14001: 2015, como objetivo estratégico y prioritario,
encontrando sus fundamentos y compromisos en el

cumplimiento de los siguientes puntos:

o Adoptamos la maxima de que, siendo la calidad de nuestro
servicio, el respeto al medio ambiente y la prevencién de dafios
un factor clave y necesario para la supervivencia de nuestra
empresa, teniendo especial consideracién en la disminucién de
materias primas empleadas.

e Serdn estos factores y su mejora continua responsabilidad de
todas y cada una de las personas que integran la plantilla,
asumiendo todos los integrantes de ATOMO el permanente
compromiso por el cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios aplicables, asi como de otros requisitos que la
organizacién  suscriba  relacionados con los  aspectos

ambientales y con seguridad y salud de los trabajadores, a la

hora de desarrollar su trabajo.

La VISION se centra en convertirse en una empresa
lider en su sector, asi como satisfacer las necesidades
y expectativas de los clientes presentes y futuros. Para
ello, desde ATOMO, partiendo de sdlidos principios,
manteniendo los estdndares de calidad y eficiencia y a
través de la mejora continua de toda nuestra
organizacién, pretendemos lograr la fidelizacién de

todos nuestros clientes.
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La Gerencia establece las medidas necesarias para asegurar que
esta politica es difundida y extendida a todas las dreas de la
organizacién y se implanta, se revisa y se mantiene al dia, ademds
de encontrarse a disposicién del publico respondiendo positivamente
a las legitimas demandas de informacidn.

Este compromiso exige actitudes de colaboracién y participacién a
todos los niveles. Para ello, la informacién, comunicacién y

aumento de competencia del personal son indispensables.

Desarrollaremos nuestra actividad teniendo siempre presente que
EL RESULTADO DE NUESTRO TRABAJO DEBERA:

ASEGURAR LA SATISFACCION DE LOS CLIENTES.

RESPETAR EL MEDIO AMBIENTE.

CUIDAR DE LA SEGURIDAD Y SALUD DE LAS PERSONAS, COMO
CONSECUENCIA DEL TRABAJO.

Asi, es responsabilidad de los Gerentes y de todo el personal de
ATOMO el correcto cumplimiento de estas directrices y su

implantacion.

Esta Politica del Sistema de Gestidn servird como marco para el
establecimiento de los Objetivos anuales. Serd revisada
periddicamente con el fin de verificar su adecuacién a laforma
real de actuar de la Empresa. Con el fin de que sea conocidapor el

Personal de la Empresa, la Politica del Sistema de Gestidn

INGENIERIA

serd expuesta publicamente en las instalaciones de ATOMO. EHGERIERA.

Gerencia

Buscamos la excelencia a través del

trabajo personalizado y atencidn

integral de los servicios




